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TEHNIČNE SPECIFIKACIJE
[bookmark: _Hlk75241941]Predmet javnega naročila so storitve zasebnega varovanja poslovne stavbe JKPG, Cesta na Krko 7, 1290 Grosuplje, parkirne hiše Grosuplje in ostalih objektov, ki so v upravljanju naročnika, za dobo 48 mesecev. Storitve varovanja obsegajo fizično in tehnično varovanje ljudi in premoženja, storitve odklepanja in zaklepanja, prevoz gotovine in izvajanje intervencij.
Izvajalec in varnostno osebje morajo storitve, ki so predmet tega naročila, opravljati v skladu z Zakonom o zasebnem varovanju (v nadaljevanju ZZasV-1)[footnoteRef:1] in Pravilnikom o požarnem varovanju[footnoteRef:2] ter drugimi veljavnimi zakonskimi in podzakonskimi predpisi, ki urejajo predmet tega naročila, ter standardi, normativi in priporočili stroke. [1:  Zakon o zasebnem varovanju (Uradni list RS, št. 17/11)]  [2:  Pravilnik o požarnem varovanju (Uradni list RS, št. 107/07 in 92/10)] 


1. Fizično varovanje ljudi in premoženja 

Za delo varnostnega osebja je odgovoren imetnik licence oziroma njegov zakoniti zastopnik, ki mora
poskrbeti za ustrezna navodila, usmeritve in nadzor. Varnostno osebje, ki neposredno opravlja dejavnost zasebnega varovanja, mora biti v delovnem razmerju pri imetniku licence. 

Storitve fizičnega varovanja se izvajajo na upravni stavbi naročnika in na lokaciji CERO Špaja dolina po navodilih in urniku naročnika. V splošnem naloge varnostno - receptorske službe obsegajo: 
· nadzor nad vstopanjem, gibanjem ter izstopanjem zaposlenih, obiskovalcev in strank v objektu;
· vzdrževanje reda v objektu in v neposredni bližini varovanega objekta;
· varovanje oseb in premoženja pred uničenjem, poškodovanjem, tatvino in drugimi oblikami škodljivega ravnanja;
· detajlni obhod objekta po odhodu vseh zaposlenih/zunanjih izvajalcev/obiskovalcev in ukrepi za
preprečitev morebitne škode;
· skrb, da bodo po odhodu osebja naročnika poslovni prostori zaklenjeni; 
· vklop in izklop tehničnega varovanja,

Pogoji za opravljanje fizičnega varovanja za varnostno osebje so naslednji:
· sklenjena pogodba o zaposlitvi,
· službena izkaznica,
· aktivno znanje slovenskega jezika,
· varnostnik ne sme biti pravnomočno obsojen, ne sme biti v kazenskem postopku,
· imeti mora osnovna računalniška znanja, znanje glede vodenja evidenc, pisanje poročil in podobno 
· varnostnik mora biti oblečen v uniformo izvajalca z vidno oznako 


2. Tehnično (protivlomno in požarno) varovanje in izvajanje intervencij

Storitve tehničnega in intervencijskega varovanja obsegajo:
· priklop alarmnih signalov iz vgrajenih sistemov tehničnega varovanja na lokacijah naročnika na VNC ponudnika/izvajalca,
· vsakodnevni 24 urni neprekinjeni sprejem alarmnih signalov na VNC (varnostno nadzorni center)  ponudnika/izvajalca oziroma pogodbeno zagotovljenega VNC (preko obstoječe telefonske linije ali internetne povezave),
· stalno pripravljenost in takojšen odziv na klic iz VNC, potrditev sprejema sporočila o sproženem alarmu in prihod na lokacijo sproženega alarma ali klica na pomoč najkasneje v roku petnajst (15) minut po sprejemu signala v VNC,
· ob vsaki intervenciji v VNC javiti prihod na varovani objekt, ugotovljeno stanje varovanega objekta in območja, mesto in vzrok sprožitve alarma in odhod iz objekta,
· neposredno ukrepanje z vsemi pooblastili po Zakonu o zasebnem varovanju, da se na varovanem območju prepreči nastanek škode, na primer:
· ustrezno ukrepanje v primeru vloma, 
· zadržanje storilca kaznivega dejanja na varovanem območju do prihoda policije v skladu s pooblastili in pravili glede uporabe sile, 
· reševanje iz dvigala parkirne hiše, 
· ustrezno ukrepanje v primeru požara itd. 
· o intervenciji takoj obvestiti odgovorno osebo naročnika (ustno ali pisno na telefonsko številko oz. elektronsko pošto, ki jo naročnik posreduje izvajalcu ob sklenitvi pogodbe),
· po vsaki intervenciji naročniku posredovati pisno poročilo.

Stroške intervencij, ki jih mora ponudnik/izvajalec opraviti na lokaciji naročnika in so posledica tehnične okvare sistemov varovanja, ki jih je dolžan vzdrževati ponudnik/izvajalec, in so nastale zaradi nepravilnega ali neustreznega rednega vzdrževanja s strani ponudnika/izvajalca, v celoti krije ponudnik/izvajalec.

3. Prevoz gotovine

Dvig gotovine ter storitev prevoza oziroma prenosa in varovanja gotovine ter drugih vrednostnih pošiljk, gre za storitve pobiranja in prevoza ter predaje gotovine z odjemnega mesta naročnika na dogovorjeno mesto naročnika.

Izvajalec zgoraj navedenih storitev se obvezuje, da bo storitve opravljal z zahtevami in normativi ZZasV-1 in Pravilnikom o načinu prevoza in varovanja gotovine ter drugih vrednostnih pošiljk (Uradni list RS, št. 88/16).



4. Obseg storitev 
[bookmark: _Hlk75335741]
Naročnik bo v okviru tega javnega naročila v manjšem obsegu naročal več ali manj storitev od predvidenih v ponudbenem obrazu »predračun«, po ceni na enoto. Naročnik lahko v manjšem obsegu naroči tudi druge dodatne storitve, ki jih lahko zagotavlja izvajalec in niso vključene v ponudbeni obrazec, po veljavnem ceniku izvajalca oz. predhodni ponudbi, za kar sklene aneks k pogodbi, vendar vrednost vseh dodatno naročenih storitev ne sme presegati 30% pogodbene vrednosti. 

V nadaljevanju so v preglednici podrobnejše opisane storitve glede na lokacijo izvajanja pri naročniku.  
	STORITVE
VAROVANJA 
	LOKACIJA STORITVE 
	Opis storitve 

	
Tehnično varovanje 
	UPRAVNI OBJEKT 
	Protivlomno in protipožarno varovanje, povezava na varnostno-nadzorni center (VNC), pripravljenost na posredovanje

	
	ČISTILNA NAPRAVA GROSUPLJE 
	Protivlomno in protipožarno varovanje, povezava na varnostno-nadzorni center (VNC),  pripravljenost na posredovanje

	
	VODNI ZADRŽEVALNIK BIČJE 
	Protivlomno varovanje, povezava na varnostno-nadzorni center (VNC),  pripravljenost na posredovanje

	
	MESTNO POKOPALIŠČE RESJE GROSUPLJE 
	Protivlomno varovanje, povezava na varnostno-nadzorni center (VNC),  pripravljenost na posredovanje


	Fizično varovanje 

	UPRAVNI OBJEKT 
	Fizično varovanje na tem objektu zajema varovanje ter opravljanje varnostno-receptorskih nalog po urniku in navodilih, ki jih določi naročnik. Dogovorjeni čas fizičnega varovanja (ki se lahko tudi spremeni):
- od ponedeljka do petka 2 urni delovnik (od 15.00  do 17.00 ure); 
- po potrebi po predhodnem naročilu naročnika tudi ob praznikih ali za nadomeščanje na vložišču.  
Na leto se opravi približno 500 ur fizičnega varovanja.

	
	CERO ŠPAJA DOLINA 
	Fizično varovanje na tem objektu zajema varovanje ter opravljanje varnostno-receptorskih nalog po urniku in navodilih, ki jih določi naročnik. 
Dogovorjeni čas fizičnega varovanja (ki se lahko tudi spremeni):
- ob sobotah v popoldanskem času (letni čas 15.00 – 20.00; zimski čas od 15.00 – 17.00)
- ob praznikih / nedeljah celodnevno (letni čas 7.00 – 20.00; zimski čas od 8.00 – 17.00)

Na leto se opravi približno 1000 - 1200 ur fizičnega varovanja.


	Odklepanje 
	UPRAVNI OBJEKT
	Odklepanje je vsak dan od ponedeljka do petka ob 5.30 uri zjutraj, gre za izklop alarmnega sistema in odpiranje drsnih vrat, za zaposlene JKP.

	Odvoz gotovine 1. razreda (do 50.000 €)
	UPRAVNI OBJEKT 
	Praznjenje blagajne se izvaja načeloma vsak delovni dan po zaprtju blagajne. Po vsakem praznjenju JKPG naročijo varnostni službi prenos denarja na banko. Na upravi se približno 5 x na mesec prevzame tudi denar iz spraznjenih parkomatov, ki jih sprazni naročnik.  

	Zaklepanje

	MESTNA TRŽNICA GROSUPLJE 

	Ob torkih se v popoldanskem času izvaja zaklepanje mestne tržnice in toaletnih prostorv pri tržnici. V primeru, da po tržnici ne bo dovolj velikega povpraševanja oz. stojnice ne bodo obratovale več popoldanskih ur, bo naročnik tržnico zaklepal sam. 

	






Odklepanje in zaklepanje

	MESTNO POKOPALIŠČE RESJE GROSUPLJE 
	Na objektu se izvaja med tednom samo zaklepanje ograjenega varovanega območja (skupaj z vklopom protivlomnega alarmnega sistema), med vikendom in na praznične dni pa tudi odklepanje (skupaj z izklopom protivlomnega alarmnega sistema). Pred vsakim zaklepanjem in ob vsakem odklepanju varnostnik opravi obhod varovanega območja. Pri tem pregleda celotno ograjo varovanega območja in celotno pokopališče in pokopališko infrastrukturo. Ob morebitnih posebnostih – ugotovljenih sledovih vandalizma – obvesti odgovorno osebo naročnika. Okvirni čas obhoda je 30 minut na posamezno odklepanje/zaklepanje. 

	
	MESTNO POKOPALIŠČE ŠMARJE-SAP 
	Na objektu se izvaja med tednom samo zaklepanje ograjenega varovanega območja, med vikendom in na praznične dni pa tudi odklepanje. Pred vsakim zaklepanjem in ob vsakem odklepanju varnostnik opravi obhod varovanega območja. Pri tem pregleda celotno ograjo varovanega območja in celotno pokopališče in pokopališko infrastrukturo. Ob morebitnih posebnostih – ugotovljenih sledovih vandalizma – obvesti odgovorno osebo naročnika. Okvirni čas obhoda je 30 minut na posamezno zaklepanje.

	Intervencija - klasična
	VSI VAROVANI OBJEKTI 
	Pripravljenost intervenirati in ustrezno ukrepati na varovanih območjih in objektih, po sproženih alarmnih signalih. Reakcijski čas po zakonu je do 15 min. 



	LOKACIJA: PARKIRNA HIŠA GROSUPLJE 

	OPIS STORITEV

	Klicni center 
	Klicni center za potrebe upravljanja parkirne hiše (neomejeno število klicev) in 24 urna odzivnost na klic. 

	Tehnično varovanje 
	Protivlomno in protipožarno varovanje, povezava na varnostno-nadzorni center (VNC). 

	Priklop dvigala na VNC (varnostno nadzorni center) 
	Priklop dvigala na varnostno-nadzorni center (VNC) in stalna pripravljenost ustrezno usposobljenih reševalcev, na posredovanje ter posredovanje v primeru sprožitve signala. 

	Povezava parkomatov na VNC 
	Protivlomno in protipožarno varovanje parkomata v parkirni hiši, povezava na varnostno-nadzorni center (VNC). 

	Odvoz gotovine 1. razreda (do 50.000 €) 
	1x oziroma 2x na mesec se prazni plačilni avtomat v Parkirni hiši (varnostnik skupaj z JKPG uslužbenko sprazni plačilni avtomat)


	Intervencija – reševanje oseb iz dvigala
	Pripravljenost intervenirati in ustrezno izvajati akcijo reševanja oseb ujetih v dvigalu z   usposobljenim osebjem za reševanje. Čas po klicu v sili in prihodom reševalcev mora biti čim krajši (maksimalno 2 uri).
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